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Zusammenfassung: Digitale Coachingformate sind in der angewandten Sportpsychologie zunehmend etabliert und bieten
flexible, ortsunabhangige Maoglichkeiten zur Betreuung von Athlet_innen, Teams und Trainer_innen. Trotz wissenschaftli-
cher Evidenz fir ihre Wirksamkeit bestehen bislang keine spezifischen ethischen Leitlinien fur den digitalen Einsatz in der
deutschen Sportpsychologie. Dieses Positionspapier betont die Notwendigkeit klarer berufsethischer und datenschutz-
konformer Standards fur digitales Coaching. Es beleuchtet zentrale Herausforderungen wie Schweigepflicht, Datenschutz
(DS-GVO), Technologieauswahl, informierte Einwilligung und den professionellen Umgang mit Social Media. Die Arbeitsge-
meinschaft fir Sportpsychologie (ASP) beabsichtigt, diese Standards aktiv mitzugestalten und Orientierung fur Fachper-
sonen im deutschsprachigen Raum zu schaffen.
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Digital Coaching in Applied Sports Psychology

Abstract: Digital coaching formats have become an integral part of applied sports psychology, offering flexible and location-
independent support for athletes, teams, and coaches. Although research has demonstrated the effectiveness of digital
interventions, we currently have no specific ethical guidelines for their use in German sports psychology practice. This
position paper highlights the urgent need for professional and ethically sound standards that comply with data protection
regulations. The key challenges addressed include confidentiality, adherence to General Data Protection Regulation (GDPR),
technology selection, informed consent, documentation, and the responsible use of social media. The German Association
for Sports Psychology (ASP) commits to taking an active role in developing such standards and providing guidance for

professionals in the field.
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Die Entwicklungen des Internets und der damit verbun-
denen digitalen Anwendungen haben in den letzten 25
Jahren dazu beigetragen, dass die sportpsychologische
Betreuung von Athlet innen, Teams und Trainer innen
immer mehr auch ortsunabhingig und zeitlich flexibel
gestaltet werden kann. Studien haben in diesem Zusam-
menhang gezeigt, dass der Einsatz solcher digitaler Lo-
sungen zur psychologischen Betreuung von Klient innen
genauso effektiv ist wie die konventionelle Betreuung vor
Ort (Langarizadeh et al., 2017). Viele angewandt arbei-
tenden Sportpsycholog innen und sportpsychologische
Expert_innen scheinen sich bislang jedoch nicht ausrei-
chend mit den datenschutzrechtlichen und damit auch
ethischen Anforderungen von digitalem Coaching aus-
einanderzusetzen, es sei denn, sie arbeiten auch als The-
rapeut_innen oder haben entsprechende Schulungen ab-
solviert (vgl. Bird & Harris, 2019). Wihrend verschiedene
Organisationen bereits Richtlinien fiir die Nutzung digi-
taler Anwendungen im Rahmen der (sport-)psychologi-
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schen Betreuung von Klient innen haben (u.a. AASP:
Watson & Etzel, o.]. ; APA: American Psychological As-
sociation, 2013; BDP/DGPs: Foderation Deutscher Psy-
chologenvereinigungen, 2022), existiert eine solche Ori-
entierung flir die angewandte Sportpsychologie in
Deutschland noch nicht. Richtlinien fiir die Durchfithrung
von digitalem Coaching in der angewandten Sportpsy-
chologie sind jedoch aus berufsethischer Perspektive not-
wendig. Sie geben den angewandt arbeitenden Sportpsy-
cholog_innen und sportpsychologischen Expert_innen Si-
cherheit in ihrer Berufsausiibung und gewahrleisten den
Klient_innen, dass sportpsychologische Leistungen tber
das Internet in einem sicheren Rahmen angeboten wer-
den.

Im Rahmen von digitalem Coaching in der angewand-
ten Sportpsychologie gibt es verschiedene ethische Risi-
ken, die berticksichtigt werden miissen (Watson et al.,
2014). Hierzu gehdren erforderliche Aufnahmeinforma-
tionen zu Beginn einer sportpsychologischen Betreuung,
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die unterzeichnete Einverstindniserklirung, die Einhal-
tung der Schweigepflicht, die Verwendung angemessener
Technologie, die individuelle technische Kompetenz der
Sportpsycholog_innen und sportpsychologischen Ex-
pert_innen, die Dokumentation, die Nutzung von Social
Media sowie das individuelle Marketing. Wahrend all
diese Aspekte wichtig und relevant sind, kommt der Ein-
haltung der Schweigepflicht allein aus rechtlicher Per-
spektive eine besondere Bedeutung zu. Diese ist einer-
seits in berufsethischen Richtlinien verankert und ergibt
sich andererseits auch aus der Europidischen Daten-
schutz-Grundverordnung (DS-GVO). Trotzdem entspre-
chen viele der aktuell eingesetzten Anwendungen zur
Durchfiihrung von digitalem Coaching in der angewand-
ten Sportpsychologie weder der DS-GVO noch gewihr-
leisten sie infolgedessen die Einhaltung der Schweige-
pflicht.

So ist es unter anderem bei der Auswahl der genutzten
Videoplattformen von entscheidender Bedeutung, be-
wusst auf den Datenschutz und die Wahrung der Schwei-
gepflicht zu achten. Die Kassenirztliche Bundesvereini-
gung (KBV) bietet beispielsweise eine regelmiflig aktua-
lisierte Liste von Videokonferenzanbietern an, die Server
in Deutschland oder der EU nutzen und eine Ende-zu-
Ende-Verschliisselung gewéhrleisten. Auch wenn es fiir
Sportpsycholog_innen und sportpsychologische Ex-
pert_innen und ihre Klient innen bequem sein mag, sich
weiterhin an bereits bekannte Anwendungen zu halten,
stellt die Nutzung zertifizierter Softwarelosungen einen
notwendigen Schritt allein im Sinne der Berufsethik und
der Professionalisierung der angewandten Sportpsycho-
logie dar.

Des Weiteren sollten Klient innen im Rahmen einer
Einverstidndniserkldrung iiber die Risiken der Nutzung
technischer Moglichkeiten aufgekliart und diese Aufkli-
rung schriftlich bestdtigt werden. Es ist bemerkenswert,
dass den meisten Klient innen die Art der Datenverar-
beitung gleichgiiltig zu sein scheint. Dieser Gleichgiiltig-
keit auf Seiten der Klient_innen diirfen sich die ange-
wandt arbeitenden Sportpsycholog innen und sportpsy-
chologischen Expert_innen jedoch allein aus berufsethi-
scher Sicht nicht hingeben.

Um die Entwicklungen der digitalen Moglichkeiten
auch im Bereich der Sportpsychologie erfolgreich und
rechtlich sicher nutzen zu konnen, und dies gleichzeitig
datenschutzkonform und berufsethisch korrekt umzuset-
zen, ist eine sorgfiltige Planung sowie die Festlegung
ethischer Standards notwendig. Nur so kann eine recht-
lich und ethisch sichere Umgebung fiir die angewandt ar-
beitenden Sportpsycholog innen und sportpsychologi-
schen Expert_innen und ihre Klient innen geschaffen
werden. Zu einem solchen Prozess gehdren neben der
aktiven Auseinandersetzung mit den aktuellen Daten-
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schutzstandards und berufsethischen Richtlinien auch die
Entwicklung von eindeutigen Leitlinien zum Einsatz von
digitalem Coaching in der angewandten Sportpsycholo-
gie. Obwohl sportpsychologische Betreuung keine heil-
kundliche Tatigkeit ist, konnen die bestehenden Leitlini-
en fur Videosprechstunden der Bundespsychotherapeu-
tenkammer (2022) und der Kassenirztlichen Bundesver-
einigung (2024) als wertvolle Orientierung fiir die Ent-
wicklung entsprechender Standards im digitalen Coa-
ching dienen. Beide Organisationen betonen, dass Video-
formate - ob in der Einzel- oder Gruppensitzung - nur
dann eingesetzt werden sollten, wenn bestimmte techni-
sche und organisatorische Voraussetzungen erfiillt sind.
Dazu gehoren insbesondere zertifizierte Videodienst-
plattformen mit Ende-zu-Ende-Verschliisselung, sto-
rungsfreie und vertrauliche R&aumlichkeiten filir die
Durchfithrung der Sitzungen sowie eine vorherige Auf-
klarung und schriftliche Einwilligung der Klient_innen.
Solche Vorgaben konnen - in angepasster Form - auch in
der angewandten Sportpsychologie eine klare Orientie-
rung geben. Damit diese Standards wirksam bleiben,
missen sie regelmifig an neue technische Entwicklun-
gen und gesetzliche Rahmenbedingungen angepasst wer-
den. Ergidnzend sind praxisnahe Unterstiitzungsangebote
notwendig, wie etwa Fortbildungen, Checklisten oder Be-
ratungsangebote, um Sportpsycholog_innen und sport-
psychologische Expert_innen in einem rechtlich und
ethisch sicheren Handeln zu bestérken.

Entsprechend setzt sich die Arbeitsgemeinschaft fiir
Sportpsychologie (ASP) ab sofort aktiv in verschiedenen
Gremien mit den ethischen, rechtlichen und praktischen
Aspekten des digitalen Coachings auseinander, um Stan-
dards und Empfehlungen fiir die angewandte Sportpsy-
chologie in Deutschland zu entwickeln. Dieses Positions-
papier versteht sich dabei als Einladung an alle in der
Praxis titigen Kolleg_innen, die eigene Arbeit im digitalen
Coaching kritisch zu reflektieren, verantwortungsvoll
weiterzuentwickeln und so gemeinsam zur Professionali-
sierung unseres Fachgebiets beizutragen.
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